TIGERCLOUD GIZLILiK SOZLESMESI

1. TARAF BILGILERI

1.1 Isbu Gizlilik Soézlesmesi'nin (“Sézlesme”) konusu kullaniciya TigerCloud (“Hizmet
Veren/Sirket”) Platformlar1 lizerinden sunulacak hizmetlerden yararlanma sartlan ile
buna iliskin Taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerinin belirlenmesidir. isbu Sézlesme, niteligi
uygun diisen hiikiimleri geregi baglayici bir sdzlesme hiikmiinde olup Hizmet Veren
statiisiinde olan TigerCloud ile isbu Hizmet Verenin platformlarina herhangi bir sekilde
giris yapan, giris yapmaya tesebbiis eden, bu web sitesinde hesap olusturan, bu web sitesi
yer alan tiim gorsel ve isitsel bilgi, belge, yazilim, is ve servis, alt ve yan hizmetleri, saklayan,
depolayan, isleyen, basvuran, kayitlayan, goriintiileyen, yiikleyen, sunulmus ticiincii parti
linklerine tiklayan, reklamlar1 goriintiileyen, yonlendirilen, hizmetleri goriintiileyen, ifsa
eden, gonderen, kullanan, hizmetleri kiralayan, satin alan, satin almaya tesebbiis eden, bu
web sitesinde tim servisleri kullanan veya her tirli servisten istifade etmeye calisan,
istifade eden ve bu yollarla kisisel verilerinin islenmesine riza verip bu sézlesmenin tarafi
olan ve ayni anda bu yollarla yirirliige giren soézlesme yani ise “Kullanici” olarak
anilacaktir.

1.A. TANIMLAR

1.1.A Bu sozlesmede yer alan asagidaki tanimlamalar, ibareler ve kisaltmalar, karsilarinda
gosterilen, anlamlari ifade edecektir:

“Alic1/Misteri”:Web Sitede sunulan hizmetleri kullanmak suretiyle, Satici tarafindan
satisa arz edilen hizmetleri satin alan iiye veya site lizerinde paneli bulunmayan tiiketicidir.

“Satic1”:Web Sitede belirtilen hizmetleri sunan ve isbu hizmetler iizerinde hukuken fikri
miilkiyet hakki sahibi bulundugu ve miilkiyet iizerinde tasarrufta bulunabilme hak ve
yetkisine sahip oldugu hizmetleri saglayani,

“Web Site”: www.tigercloud.com.tr URL adresli ve “tigercloud” alan adindan ve bu alan
adina bagh alt alan adlarindan olusan web sitesidir.

“Kullanic1/Uye”: Taraf Bilgileri maddesinde yazilan hallerle sinirh kalmamak kaydiyla isbu
Web Siteden hizmet alimi1 veya kiralamas ile hizmetlerden faydalanmak isteyen, se¢mis
oldugu bireysel liyelik veya Satici tarafindan saglanan hizmetlere basvuru formunu eksiksiz
dolduran, Sirketce tyelikleri onaylanarak Siteye fliyeligi kabul edilen ya da siparisin
olusturulmasi suretiyle sozlesmenin akdedildigi bireysel veya kurumsal kisilerdir. Bu
sozlesmede kisaca Uye ya da Kullanici olarak anilacaktir.

“Satic1/Sirket/Hizmet Veren”: Web site lzerinde tiim hukuki haklarin sahibi ve
isletmecisi olan hizmet vereni, TigerCloud’s, kasteder.

“Uye Adr”: Site Uyelerinin Site hizmetlerden faydalandiklar sirada Site icindeki diger
Uyelere yansiyan ve tanitan iiye kimlik adidr.




“Sifre”’: Web Siteye liyelik sirasinda iiyenin kendisinin belirleyecegi ve sadece kendisinin
bilecegi, kullanacag1 ve bu asamadan itibaren Site hizmetlerinden faydalanmak icin tye
girisi sirasinda kullanilacak harf ve numaradan olusan sifredir.

“Is Ortaklar1”: Hizmet Verenin yansittif1 ticiincii kisilere ait iiriin ve hizmetleri, alt ve yan
hizmetleri ve her tiirli servisi sunacak ve isbu hizmetin ifasina katilacak ve yardimci olacak
gercek ve tlizel Kkisileri, Kullaniciya ilgili iirtin, mal ve hizmetlere ulasma konusunda
yardimci olan muhataby, gergek ve tiizel kisileri ifade eder.

“Diger Kullanic1/Uye”: Isbu soézlesmeyle aksi ileride belirtiimedikce aym hak ve
yuktmliiliiklerin muhatabi olan, Web siteyi kullanan veya Hizmet Veren ile yaptig1 diger
sozlesmeler veya isbu s6zlesme hiikiimleri geregi s6zlesmenin tarafi hiikkmiinde olan diger
tiiketicileri kasteder.

“Hizmet”:TigerCloud tarafindan satisa arz edilen, TigerCloud ya da Is Ortaklan
miilkiyetinde bulunan veya TigerCloud'un iizerinde intifa ve satis veya Kkiraya
verme/kullanim hakkina sahip oldugu, sunucu hizmetleri, domain hizmetleri ve bunlara
dair tiim yazilim unsurlarini isaret eder.

“Is”:TigerCloud tarafindan hizmetin ifas1 ve TigerCloud paket hizmetlerinin Alicr'ya
sunulmasi siirecinin her safthasinda taraflarca gerceklestirilecek islemlere, taraflarin hak ve
yuktmliiliikleri nezdinde yapilacak her turlii islem ve eylemlere verilen genel addir.

“Taraflar”: Isbu sézlesme hiikiimlerini kabul, beyan ve taahhiit eden sozlesme iliskisine
tabi (TigerCloud ve Miisteri) sozlesme yanlaridir.

2. GIZLi BILGILER VE SOZLESME KAPSAMI

2.1. Taraflar (Miusteriler, Kullanicilar ve TigerCloud arasinda kurulan hukuki iligkiyi isaret
eder) arasinda TigerCloud. tarafindan sunulacak hizmet ile ilgili olarak bulunulacak
iliskinin sartlar1 ve Taraflar'in hizmet ile ilgili hak ve ytlikiimlulikleri; isbu Sozlesme’yi
takiben Taraflar arasinda imzalanacak bir sézlesme ile belirlenecek ve hiikiim altina
alinacaktir.

2.2. Isbu Gizlilik Sézlesmesi’nin imzalanmasindan énce ya da sonra Taraflar’dan herhangi
birinin, diger Taraf'a verecegi ya da Taraflar'in herhangi bir sekilde temin edecekleri diger
Taraf’a ve/veya diger Taraf'in ticari veya kisisel iliski icinde bulundugu ti¢iincii gercek ya da
tlizel kisiler ile diger Tarafin ortakliklar1 veya diger Taraf'in bagh oldugu ortakliklara ait
Gizli Bilgiler asagida tanimlanmistir:

2.3. Isbu Gizlilik Sézlesmesi ve Ekleri, her tiirlii miisteri bilgileri, sirket bilgileri, is yapis
sekilleri-modelleri, Taraflar'in turiin bilgileri, finansal bilgiler, tedarikg¢i bilgileri, depo ve
stok bilgileri, Taraflar'in servis tanimlari, altyap: bilgileri, fikirler, kesifler, buluslar, is
yapma teknikleri (know-how), taslaklar, fotograflar, planlar, finansal modeller, is planlari
(business plan), teklifler, fiyatlama teknikleri, mali analiz raporlari, sézlesme icerikleri, isci




bilgileri, ticlincii parti listeleri/misteri portfoyii, 6zel fiyat anlasmalari, 6zellikler, formiiller,
modeller, amaclar, standartlar, ticari sirlar, cizimler, ornekler, cihazlar, bilgisayar
programlari, 6érnek tanitimlar (demolar), teknik bilgiler, fikri ve sinai miilkiyet haklari,
sirket ortaklik bilgileri, Taraflar'in ticari iliski ya da abonelik iliskisi icinde bulundugu
liclincu gercek ya da tiizel kisiler ile Taraflar'in  ortakliklar1 veya Taraflar’'in bagh oldugu
ortakliklara ait tiim ve her tirlii bilgi ve belgeler ve burada sayilanlarla sinirlh olmaksizin
Taraflar'dan herhangi birine ait yazili ya da sézlii tiim bilgi ve belgeler, Is ile ilgili olarak
Taraflar arasinda yapilan her tiirlti tartisma, goriisme, toplanti vb dahil ve bunlarla sinirh
olmamak kaydiyla, yazili, s6zli, elektronik tiim bilgi ve belgeleri kapsar.

3.SORUMLULUK VE FIKRI MULKIYET HAKLARI

3.1. Kendisine Gizli Bilgiler verilen ya da sair yolla Gizli Bilgiler'e ulasan Taraf, bu Gizli
Bilgiler'in ve Gizli Bilgiler’e iliskin fikri miilkiyet haklar1 dahil tiim haklarin tamamen ve
kesinlikle diger Taraf’a ait oldugunu kabul eder.

3.2. Taraflar’dan biri, bu S6zlesme kapsamindaki ve 6zellikle bu Sozlesme’ye gore elde
edilen Gizli Bilgiler'in agiklanmasina iligkin yukimliliiklerinden herhangi birini ifa
etmemesi durumunda diger Taraf nezdinde meydana gelebilecek her tiirlii miispet ve menfi
zarar ve ziyani karsilamakla ytkiimli olacaktir. Ayrica;

a) Bu bilgilerin agiklandiginin veya kullanildiginin ortaya ¢ikmasi halinde bilgilerin daha
fazla agiklanmasini ve kullanimini 6nlemek icin gayret sarf edecektir.

b) Gizlilik ytuktimliliguni ihlal eden Taraf, diger Taraf'a boyle bir durumda mevcut sartlari
derhal bildirecek ve diger Taraf'ca talep edilen tiim diizeltici 6nlemleri uygulamaya
koyacaktir.

3.3. Taraflar, S6zlesme kapsaminda birbirlerine ait Gizli Bilgiler’e en az kendilerine ait olan
ve ayni1 derecede gizli olan bilgileri korumak icin sarf ettikleri itinay:1 gostereceklerdir.

3.4. Gizli Bilgiler’i alan Taraf, Is’in goriilmesi sebebiyle kullanilacak Gizli Bilgiler’i, sadece Is'i
gormek icin ihtiyaci olan (“on a need-to-know basis”) yetkili personeline “cok gizli”, “gizli”,
“kisiye 0Ozel” gibi gizlilik diizeyi hakkinda uyarici notlar ve ibareler koymak suretiyle
iletecektir. Gizli Bilgiler’i alan Taraf, (varsa) personelinin isbu S6zlesme’de belirtilen gizlilik
yuktumliiliiklerine uymasini saglayacak ve bu yonde, personeli ile bu Sézlesme esasina
uygun gizlilik sézlesmeleri imzalayarak bu soézlesmelerin birer kopyasini diger Taraf’a
verecek bu gizlilik ylikiimliligiinin ihlal edilmemesi i¢cin basiretli bir tacirden beklenen

diizeydeki dikkat ve ihtimami gosterecektir.

Bu Sozlesme kapsaminda edinilecek Gizli Bilgiler'in kontrol altinda tutulmasi amac ile
Hizmet Veren tarafindan tayin edilen sirket sorumlular1 asagida verilmistir:

isim :TARIK GUNDOGDU
Unvan :KURUCU ORTAK
E-posta :info@tigercloud.com.tr




3.5. Taraflar’dan herbiri bu S6zlesme kapsaminda agiklanacak bilgileri kendi kuruluslarinda
kontrol altinda tutmaya yetkili olan sahs1 diger Taraf'a 6nceden yazili bildirimde bulunmak
suretiyle degistirme hak ve yetkisine sahip olacaktir.

3.6. Gizli Bilgiler’i alan Taraf, Is’in goriilebilmesi icin ve sadece kendi i¢ kullanimi halleri
hari¢ olmak {zere, edindigi Gizli Bilgiler’i, diger Tarafin yazili onay1 olmaksizin,
kopyalamayacak,

cogaltamayacak; herhangi bir sebeple hicbir tli¢lincii gercek ya da tiizel kisiye, kamuya ve
satis sozlesmesinin herhangi bir siirecinde faal ve/veya ilgili olmayan personeline
aciklamayacak ya da bu sekilde sonuclanacak davranislarda bulunmayacaktir. Gizli
Bilgiler’in kamu tarafindan zaten biliniyor olmasi ve yetkili mercilerin yasalar ¢cercevesinde
Gizli Bilgiler'i talep etmesi halleri Gizli Bilgiler'in agiklanmamasi yukimliligliniin
istisnalaridir.

3.7. Isbu sézlesmede kararlastirilanlar disinda diger sozlesme ve sozlesme eklerinde yer
alan bilgiler, aksi anlasilmiyorsa ya da Hizmet Veren tarafindan aksi ac¢ikca veya ortiili
olarak belirtilmemisse Gizli Bilgi kapsaminda degerlendirilemez.

4. SOZLESMEYE AYKIRILIK

4.1. Gizli Bilgiler, isbu S6zlesme hiikiimlerine aykir1 olarak, kismen ya da tamamen, ticiinci
gercek ya da tiizel kisilere aciklanmis olsa bile, Taraflar'in agiklanmamis kisma iliskin
gizlilik yiikiimliiliigii ayni sekilde devam edecektir. Isbu Sézlesme’ye aykiri olan bu durum,
Gizli Bilgiler'in geri kalan kisminin da acgiklanmasi i¢in hicbir sekilde hakli gerekce
olusturmayacaktir.

4.2. Gizli Bilgiler'i alan Taraf, Gizli Bilgiler’i, hicbir sekilde Is’in goriilmesi disinda
kullanmayacak, diger Taraf'in ticari olsun - olmasin isbirligi icinde oldugu ve/veya piyasada
rekabet icinde calistig1 uclincii gercek ya da tuzel kisilerle, s6z konusu Gizli Bilgiler’i
dogrudan ya da dolayh olarak kullanmak suretiyle, bir hizmet iliskisine veya ticari iliskiye
girmeyecek, rekabet etmeyecek, diger Taraf'in menfaatlerine zarar vermeyecektir.

4.3. Bu Sozlesme’de yer alan hi¢bir hiikiim Kullanic ile gegerli bir sekilde yapilmis hizmet
kiralama s6zlesmesinde belirtilen, desen ve tasarimlara,herhangi bir patente, veya herhangi
bir yazilim, bilgisayar programi vb. eserler tizerindeki eser sahipligine veya markaya ya da
ticari sirra iliskin agikca veya zimnen herhangi bir lisans/kullanim hakkinin verildigi
seklinde yorumlanmayacaktir. Buna iliskin Taraflar s6zlesmedeki hiikiimler aksine hareket
ettikleri yahut bu konuda ihtilaf vuku buldugu takdirde kanundan kaynaklanan haklar ile
fikri miilkiyet haklar1 ihlal edilen taraf her zaman ve sebep gostermeden soézlesmeyi
feshedebilir.

5. VERILERIN IADESI

5.1. Taraflar’dan her biri, isbu S6zlesme’nin sona ermesi veya feshedilmesi halinde, diger
Taraf'ca kendisine verilmis tiim Gizli Bilgileri, dokiimanlar1 ve materyalleri, yazili ya da




sozlu herhangi bir talebe gerek kalmaksizin ve kendisi icin ilave suret almaksizin
Sozlesme’nin sona erdigi veya fesh edildigi tarihten itibaren en ge¢ 7(yedi) giin icinde diger
Taraf'a iade edecektir.

5.2. Taraflar’dan herbiri, kendisinin ya da personelinin, isbu Sozlesme’de diizenlenmis olan
yuktimliiliiklere aykir1 davranmasi halinde, diger Taraf'in ugradig1 ya da ugrayacagi isbu
Sozlesme’den dogan her turlii zarar tazmin etmekle ytikiimliadur.

5.3. Isbu sbzlesmenin ayrilmaz nitelikteki eklerinde 6n goriilen tiim tazminat, fesih, kisisel
verilerin islenmesine dair ve rizanin verilmesi, geri alinmasi, Taraflarin birbirine karsi ileri
stirecegi talepler, bildirimler, tabi olunacak yaptirimlar vb., hususlar saklidir.

6. DELIL SOZLESMESI

6.1. Taraflar, aralarinda ¢ikacak uyusmazliklarda Hizmet Veren'in defter kayitlarn ile
mikrofilm, mikrofis, bilgisayar ve elektronik kayitlarinin, log, sinyal, trafik, [P omurga ve
veri kayitlarinin, web sitede yapilmis tiim duyuru, ilan ve beyanat metinlerinin,
konusmalarin, konusma kayitlarinin, gorinti, telefon ve ses kayitlarinin, 6deme kaydj,
odeme datalar, Sirketin faks cihazlarinca tretilen faks mesaji ¢iktilarinin v.b. veri, ¢ikty,
data ve sair belgenin kesin ve miinhasir delil tegkil edecegini ve bu maddenin H.M.K 193.
maddesi uyarinca yazili delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu kabul ederler.

6.2. Kullanici, delil s6zlesmesi dahilinde kararlastirilan yukarida yer alan bilgi ve belgelerin
Hizmet Veren tarafindan paylasilmasi ve bunun kullaniciya bildiriminin ulasmasindan
itibaren 7(yedi) giin icinde isbu belgeye yahut bilgiye itiraz edebilir. Bu minvalde tiim
hesap, kayit, 6zet, defter, fatura, makbuz vb. kullanici - hesap s6zlesmesi nezdinde yer alan
tlim veri, bilgi ve belgeler, talep edildigi takdirde, bir 6rnegi ilgili sirket ile paylasilir yahut
bu belgelere erisim saglanmasina izin verilir.

6.3. Itiraz, Hizmet Veren’in ili¢iincii bagimsiz bir denetim sirketiyle yapacagi ve
giderlerinden hakkaniyet gerektirmedigi stirece Tiiketicinin sorumlu olacag s6zlesme ile
Uclinci bagimsiz denetim firmasi catisi altinda atanacak bilirkisinin yapacagi arastirma
sonucunda sonuglanir. Bu bilirkisi raporuna karsi1 Taraflar 3(li¢)giin icinde tekrar itirazda
bulunabilirler. Bu takdirde ayni veya farkl sirkette yer alan ve en az li¢ kisinin bulundugu
bilirkisi ~ komisyonuna  mevzubahis belge, ilk  bilirkisi raporuyla birlikte
inceleme-denetleme-arastirma icin tevdi edilir ve bilirkisi komisyonu bu itiraz1 da karara
baglar. Kullanici, s6zlesmeden kaynakli herhangi bir uyusmazlik halinde acilacak davada
isbu ikinci uzman komisyonundan bagska bir delil ile davalarindaki iddialar1 ve vakalari
ispat edemez. Ikinci uzman komisyonu raporuna karsi dava acilmasi ve ikinci uzman
komisyonu raporunun hukuka aykiriliginin tespiti halinde ise ilgili davada artik genel ispat
kurallar1 uygulanir.

7. TEBLIGAT

7.1. Hizmet Veren, yasal tebligat yollarinin yanisira, isbu S6zlesme kapsaminda Kullanicr'ya
yapacagl bildirim, ihbar ve ihtarlar1 elektronik haberlesme kanallariyla (e-mail vs.)
Kullanicr'ya gonderebilir. Bu sekilde yapilan tebligatlar gecerli bir tebligatin tiim sonuglarini
dogurur. Kullanicinin Hizmet Verenle paylastigi veya Web Sitesine kayit oldugu sirada




bildirdigi e-mail adreslerine ve ikametgah adreslerine yapilacak tebligatlar da aynen gecerli
sonu¢ dogurur. Hizmet Verenin, kullanicinin siirekli ve devaml olarak kullandigi e-mail
adreslerini, ikametgah adreslerini arastirma yukiimliiliigii bulunmaz.

8. YETKIi SOZLESMESI

8.1. Isbu Sézlesme Tiirkiye Cumhuriyeti Kanunlarina tabidir. Sézlesme’nin ifasindan
dogabilecek her tiirlii uyusmazlifin ¢oéziimiinde yalnizca ve miinhasiran istanbul Merkez
Hukuk Mahkemeleri, Istanbul Merkez Fikri ve Sinai Haklar Mahkemeleri ve Istanbul Merkez
Icra Mudiirliikleri yetkilidir.

9. YURURLUK
9.1. isbu Sozlesme 9 maddeden miitesekkil olup Sézlesmenin yiiriirliige girmesinde “Taraf
Bilgileri” bashig1 altinda kararlastirilanlar esas alinir.

ISBU GIZLILIK SOZLESMESI; KULLANICI - HESAP SOZLESMESI VE KVKK POLITiKASI
iLE BiR BUTUNDUR VE BU SOZLESMELERIN AYRILAMAZ EKi NITELIGINDEDIR. BU
SOZLESMEYi KABUL ETMEKLE iSBU BELIRTILEN SOZLESME VE METINLERI DE KABUL
ETMIS SAYILIRSINIZ. EGER BU METINLERDEN BiR VEYA BiRDEN FAZLASINI KABUL
ETMIYORSANIZ LUTFEN HiZMETIMiZi KULLANMAYI HEMEN BIRAKIN VE VARSA
HESABINIZI ASKIYA ALIN VEYA KAPATIN.




